
Para realizar devoluciones, por favor rellena este formulario e introdúcelo junto a los productos en el paquete 
de devolución. Asegúrate de que los productos están protegidos para evitar daños en el trayecto, utilizando 
el embalaje original.

FORMULARIO DE DEVOLUCIÓN

Nº del pedido

Nombre

Email

PRODUCTOS A DEVOLVER

CÓDIGO DE PRODUCTO NOMBRE DE PRODUCTO UNIDADES

POR FAVOR, EXPLIQUA EL MOTIVO DE LA DEVOLUCIÓN

Producto dañado Producto erróneo Otro

El reembolso se realizará en la misma forma de pago que hayas utilizado para tu compra tras la recepción y 
veri�cación de los productos devueltos. Por favor, ten en cuenta que, para poder obtener el reembolso, cualquier 
regalo recibido con tu compra tendrá que ser devuelto en perfectas condiciones junto con los productos que 
desees devolver. En caso de no devolver el regalo por compra, se deducirá su valor del reembolso �nal.

Si tienes cualquier duda, por favor envíanos un mensaje a atencionalcliente.mx@naturabisse.com

Por favor, envía los productos junto a este formulario a la siguiente dirección:

Natura Bissé International, S.A. de C.V., con domicilio en Herschel número 50, Col. Anzures, Del. Miguel Hidalgo, C.P. 11590, Ciudad de México, México es el responsable del tratamiento de tus datos personales, mismo que llevará 
a cabo en estricto cumplimiento a lo dispuesto en la Ley Federal de Protección de Datos Personales en Posesión de los Particulares, su Reglamento y demás normatividad aplicable con la finalidad de gestionar la devolución de tu 
pedido. Asimismo, hacemos de tu conocimiento que nuestro Aviso de Privacidad Integral puede ser consultado en nuestra web https://www.naturabisse.com/mx/es/privacy-policy.html

NATURA BISSÉ INTERNACIONAL, S.A. C. V.
ATTN: DEVOLUCIONES DE PEDIDOS ONLINE
Arista 54 bodega 26, Miguel Hidalgo
Ciudad de México 11230


